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เรื่อง   รายงานสรุปผลการด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เรียน ผู้อ านวยการโรงพยาบาลอุทัยธานี 

  1. ต้นเรื่อง 
      1.1 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 การด าเนินโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในหน่วยงานสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ตามตัวชี้วัดที่ 44 ร้อยละหน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ร้อยละ 90 ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขได้น า
หลักการประเมินของส านักงาน ป.ป.ช. มาประยุกต์ใช้ในการประเมิน ตามแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ 
Evidence-Based Integrity and Transparency Assessment (EBIT) จ านวน 26 หัวข้อ 
      1.2 ข้อ EB 16 ก าหนดให้มีการรายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบและเรื่องร้องเรียนทั่วไปพร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

  2. ข้อเท็จจริง 
      โรงพยาบาลอุทัยธานี เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการรับเรื่องร้องเรียนทั้งเรื่องร้องเรียนทั่วไป 
และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ส าหรับผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนหรือได้รับ
ผลกระทบจากบริการสุขภาพและความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
      ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โรงพยาบาลอุทัยธานี มีผลการด าเนินงานรับเรื่องร้องเรียน 
ดังนี้ 
      2.1  เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ไตรมาสที่ 1 – 3) ไม่มีเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ  
      2.2 เรื่องร้องเรียนทั่วไป (ไตรมาสที่ 1 – 3 ) มีจ านวน 43 เรื่อง รายละเอียดปรากฏตาม
บันทึกข้อความศูนย์คุณภาพ ลงวันที่ 5 กรกฎาคม 2562 (เอกสาร 1) 
      ในส่วนการด าเนินงานตามคู่มือแนวทางปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โรงพยาบาลอุทัยธานี ไม่มีปัญหา หรืออุปสรรคในการด าเนินงาน 

  3. ข้อพิจารณา 
      เห็นควรอนุญาตให้เผยแพร่รายงานสรุปผลการด าเนินการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และเรื่องร้องเรียนทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์โรงพยาบาลอุทัยธานี หัวข้อ ITA 

  4. ข้อเสนอ 
      จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
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